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WEST: Sveriges godaste hamburgare i annu fler
sjalvbetjaningskiosker fran West

West International och MAX Hamburgerrestauranger, Sveriges dldsta och mest
omtyckta hamburgerkedja, har tecknat nytt flerarigt avtal for att intensifiera
samarbetet kring sjalvbetjaning i restaurang. Avtalet ar vart ca 15 Mkr i intdkter under
2016.

Betydelsen av sjalvbetjaning fortsatter att 6ka inom restaurangbranschen. Det spar tid och
pengar for bade gasten och restaurangen. Under exempelvis lunchrusningar kan langa koer
manga ganger fa gaster att vanda i dérren och ga nadgon annanstans. Sjalvbetjaning ar ett
effektivt satt att hantera sadana toppar i efterfragan, men med bibehallen servicegrad utan
att personalkostnaderna okar.

Sjalvbetjaningskioskerna ingar som en del i MAX digitala strategi for att tillhandahalla flexibla
tjanster for sina gaster.

Det flerariga avtalet innehaller tre delar. Forutom fortsatta leveranser av
sjalvbetjaningskiosken WestInt® Prime™ till MAX restauranger pa samtliga marknader ingar
aven en heltdckande service- och supportdtagande, samt strategiskt samarbete for att
vidareutveckla produkter och tjanster inom omradet sjalvbetjaning.

“Inom MAX har sjélvbetjdning lange funnits med som en integrerad del i vart
restaurangkoncept. Den affdrsméssiga betydelsen av sjélvbetjéning har ékat vésentligt de
senaste aren. | West har vi funnit en strategisk partner som vi, efter flera drs samarbete,
kdnner oss trygga att ha med i den fortsatta utvecklingen av MAX”, sager Johnny Broms,
ClO Max Hamburgerrestauranger AB.

"Pa West ar vi véldigt stolta over att ha fatt detta langtgaende fértroende av MAX.
Sjélvbetjdning ar ett av vara strategiska produktomraden dér vi utvecklar smarta I6sningar
som hjélper vara kunder att spara tid. Avtalet innebdr att vi stérker var position som ledande
leverantér av standardiserade kiosklésningar inom butik och restaurang”, sager Sten
Karlsson, vd West International AB.
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